PROGRAMME DE FORMATION

MANAGER EFFICACEMENT AVEC LE DISC
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‘\ Public concerné

Manager commercial
Chargé d'affaires

Chef des ventes « Prérequis: Aucun
Directeur commercial
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« Effectif: De 4 a 8 apprenants

q A . « Déroulement : Présentiel
Objectifs de la formation

nalyser les profils comportementaux de ses collaborateurs a partir
de la méthode DISC afin d’adapter sa communication managériale. « Lieu: A définir (intra)
Mettre en ceuvre les styles de management adaptés aux différents
profils et situations professionnelles.
Conduire un entretien managérial motivant et constructif, en . Tarifintra:a partirde1290 € HT la
mobilisant les leviers de reconnaissance et de coopération. journée (hors fra.is’de déplacement).
Développer la communication, la coopération et la capacité a Devis personnalisé sur demande
apprendre du collectif.

« Durée:1jour (7 heures)

« Dates: A définir

« Délai moyen d’acces : 20 jours aprés

validation du devis et de la convention.
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.. « Formation accessible aux personnes
Modalités en situation de handicap avec
adaptation possible

1 st

Toute demande d’inscription fait I'objet d’'un entretien de cadrage Référent handicap
pour préciser les besoins, définir les objectifs et planifier la session. yannick@negoforte.fr
Evaluation : Fiche de positionnement individuel en amont de la
formation. Evaluation formative par observation des mises en
situation managériales (grille critériée DISC) et autoévaluation sur
les compétences managériales ciblées. Evaluation a chaud et a froid
sur I'atteinte des objectifs.

g@ Méthodologie

Ateliers séquencés par objectif pédagogique

Apports théoriques animés

Mises en situation / Exercices pratiques / Outils interactifs de facilitation (plateforme ludopédagogique)
Echanges et réflexion collective

Formation En Situation de Travail (F.E.S.T.)

Méthode participative et co-active

Livrable synthétique au format carte mentale

@@ Contenu

M
Introduction au Management Commercial
Identifier le profil DISC de ses équipes
Adapter son Management selon les profils
Coacher et Motiver avec le DISC
Identifier les 4 styles de management
Adapter son style de management selon la motivation et I'expérience
Gérer les conflits et les situations difficiles
CODEV
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